KA X

SCHRITT 1 — LOGIN IM ONLINE-TICKETSHOP

« Besuche unseren Online-Ticketshop: www.haie-tickets.de.
+ Melde dich mit deinen Login-Daten an.

VIP-Tickets

SCHRITT 2 — BESTELLUNG AUFRUFEN

+ Nach der Anmeldung kannst du unter ,,Mein Konto* alle Bestellungen
einsehen, die du uber den elektronischen Weg bestellt hast
(Print@Home- oder digitales Ticket).

+ Alle Buchungen lassen sich Gber die Kachel ,,Bestellungen* und den Button
»Bestellung anzeigen* aufrufen.

*

Kélner Haie
Diisseldorfer EG
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50 RUFST DU DEINEN DIGITALEN VR5-AUSWEIS (KOMBITICKET) AB

SCHRITT 3 — TICKETNUMMER AUFRUFEN

Sowohl auf den Tickets als auch auf der dazugehodrigen Rechnung
werden die Ticketnummern angegeben, die du flir das Abrufen eines
KombiTickets benotigst.

RECHNUNG

« Klicke in der Bestelllibersicht auf das PDF-Symbol.
+ Die Ticketnummer wird bei der Auflistung der Tickets an zweiter
Stelle angegeben.

) @ ticketonlineshop.com/c + () ¢

—_— o

& 262204004331pdf @ &

BESTATIGUNG

Bestellt am: 28.08.2023 13:39 .
Bestellnummer: 262204004331

Status: Versen det

Rechnungsadresse

Sharky Maskottchen
Gummersbacher Str. 4
50679 KéIn

DE

Versandadresse

identisch mit Rechnungsadresse

>> WEITER AUF DER NACHSTEN SEITE
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50 RUFST DU DEINEN DIGITALEN VR5-AUSWEIS (KOMBITICKET) AB
SCHRITT 3 — TICKETNUMMER AUFRUFEN

PRINT @HOME APPLE WALLET

+ Die Ticketnummer befindet sich oben « Wahle das jeweilige Ticket aus und klicke oben rechts auf das
rechts bei den Buchungsdaten. Dreipunkt-Menili und Kartendetails aus.
« Unter ,,Ticket* findest du deine Tickethnummer.

Mitteilunger: ciiauuei

Fertig @ Auf Sperrbildschirm «

Deine Tickets

| 3. HEIMSPIEL
AT

Koélner Haie
Diisseldorfer EG

e % LANXESS A...
Kolner Haie 24.09.2023 15:15

K CENERVHATE]
w 24.09.23 15:15 UHR @
A 3 HEIMSPIEL
LANXESS arena

EVENT TICKET TYP
vs. Diisseldorfe... Preiskate...

Event

@ Sonntag, 24.09.2023 + 15:15 @ Veranstaltungsstatte
TRIBUNE BLOCK REIHE sITz
.: Unterrang 204 6 14

Platzinformationen

Tribiine Block
Unterrang 204

Preisinformationen
Preiskategorie 2 Vollpreis

48,00 EUR

Ticket

L
3510132760911860000250

Zwischensumme 48,00 EUR Rechnung

Print@Home 0,00 EUR Ticketinhaber

Gesamtbetrag (1 T11eRet) . 48,00 EUR

inkl. Mwst.

>> WEITER AUF DER NACHSTEN SEITE 3



50 RUFST DU DEINEN DIGITALEN VR5-AUSWEIS (KOMBITICKET) AB
SCHRITT 3 — TICKETNUMMER AUFRUFEN

DIGITALES TICKET - GOOGLE WALLET

« Wahle das jeweilige Ticket aus und klicke auf das Dreipunkt-Men(i
oben rechts.
« Unter ,,Ticket* findest du deine Ticketnummer.

V  Eventim vs. Dusseldorfer EG

KoIner Haie
Kolner Haie

vs. Dusseldorfer EG Willy-Brandt-Platz 1, 50679 Kéln

Datum

24. Sept. 2023 Veranstaltungsbeginn
24. Sept. 2023, 15:15

Tribiine Block

Art des Veranstaltungstickets
Unterrang 204

Preiskategorie 2 Vollpreis

Kartennummer

E E 3510132760911860000250
ij Nennwert

- 48 €
E . Ticket

2622040043311

3510132760911860000250
Rechnung

:ﬁi@ 262204004331
- A 24.09.23 15:15 UHR
A N Ticketinhaber
X LANXESS arena Sharky Maskottchen

Veranstaltungsticket in Google-Diensten

verwenden

Benachrichtigungen und Updates zu

Veranstaltungen bei Google Kalender, Google
~istant und anderen Diensten

XXX
NS S
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50 RUFST DU DEINEN DIGITALEN VR5-AUSWEIS (KOMBITICKET) AB

SCHRITT 4 -
FAHRSCHEIN ERSTELLEN

Gehe auf haie-kombi.ride-ticketing.de.

Gib die Ticketnummer im entsprechenden Feld ein
und klicke auf ,,Uberpriifen*.

»KombiTicket aktivieren*,

AbschliefRend kannst du den Fahrschein deinem
Wallet hinzufligen.

Das KombiTicket kannst du jederzeit abrufen,
indem du auf haie-kombi.ride-ticketing.de gehst
und die Ticketnummer erneut eingibst.

Fuge die Daten des Ticketnutzers ein und klicke auf

) @ >kombirideticketingde + (@

KombiTicket aktivieren

Bitte gib unten deine Ticketnummer ein, um das
zugehorige OPNV KombiTicket zu aktivieren.

Ticketnummer

Ticketnummer eingeben

Gut zu wissen

Auch wenn du mehrere Tickets bestellt hast, muss fir
jedes Ticket, liber die jeweilige Tickethummer, ein
eigenes OPNV KombiTicket aktiviert werden.

Das KombiTicket gilt ab vier Stunden vor
Veranstaltungsbeginn bis zum darauffolgenden Tag
02:59 Uhr fiir den OPNV. Bis 23:59 Uhr am Vortag des
jeweiligen Veranstaltungstages kannst du den Nutzer

des Fahrscheins &ndern.

) @ >kombirideticketingde + @

KombiTicket gefunden!

Um dein KombiTicket zu aktivieren, tiberpriife und

vervollstandige bitte noch den Vor- und Nachnamen,

sowie das Geburtsdatum des/der gewiinschten
Ticketinhaber*in.

Alle Angaben miissen mit denen auf dem
amtlichen Lichtbildausweis tibereinstimmen, um
giiltig zu sein.

Geschlecht

Mannlich

Weiblich

Divers

(> @ >kombiride-ticketingde + (@

Alle Angaben miissen mit denen auf dem
amtlichen Lichtbildausweis {ibereinstimmen, um
gliltig zu sein.

Geschlecht

<@ Ménnlich

Weiblich

Divers
Vorname

2 Sharky

Nachname

2 Maskottchen

Geburtsdatum

B o1
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FALLS ERFORDERLICH:
SCHRITT 5 -
FAHRSCHEIN ANDERN

+ Gehe auf haie-kombi.ride-ticketing.de und gib die
entsprechende Ticketnummer an.

+ Gehe auf ,,Ticket tibertragen, gebe die Daten des
neuen Ticketnutzers an und schlieRe den Vorgang
mit einem Klick auf ,,Ticket iibertragen* ab.

1004495791

© Giiltig von: 24.09.2023 - 11:15

e x

Ticket ibertragen

Bis 00:00 Uhr am Vortag des Events
kannst du dein KombiTicket jederzeit
auf eine andere Person Uibertragen. Bei
einer Ubertragung wird das bestehende
Ticket storniert und ein neues
KombiTicket fiir den/die neue/n
Ticketinhaber*in erstellt.

Ticket tibertragen
)

) @ >kombirideticketingde + (@

Abbrechen
Ticket Uibertragen

Um das Ticket auf eine andere Person zu tibertragen,
gib unten bitte den Vor- und Nachnamen, sowie das
Geburtsdatum des/der neuen Ticketinhaber*in an.

Alle Angaben miissen mit denen auf dem
amtlichen Lichtbildausweis iibereinstimmen, um
giiltig zu sein

Geschlecht

Ménnlich
Weiblich

Divers
Vorname

2 Vorname

Nachname

2 NaChNam G m—




